
lemétier
Déménageur(euse)

Activités 
Le déménageur professionnel emballe
les objets, démonte les meubles et charge
le camion. Une fois la cargaison arrivée
sur place, il faut décharger, remettre en
place, tout remonter. Les techniques ont
beaucoup évolué : il existe des emballages
spéciaux pour les objets fragiles et les
monte-meubles permettent de passer
certains éléments par l’extérieur. Le tra-
vail est ainsi plus facile et plus rapide. Le
déménageur travaille aussi bien pour
des particuliers que pour des entreprises
ou des administrations. Il peut être amené
à conduire le véhicule : il est alors
“conducteur-déménageur”.

0ù et comment ? 
La plupart des déménageurs travaillent
dans de petites entreprises. Plus sou-
vent sur la route ou chez les clients que
présents au siège de leur entreprise, ils
exercent généralement avec un chef
d’équipe, chargé de la coordination des
travaux et des relations avec le client et
d’aides-déménageurs plus concernés
par la manutention. Le déménageur peut
être amené à réaliser des déménagements
à l’étranger. Dans tous les cas, il est en
contact permanent avec la clientèle.

quellesformations?
Niveau V
� CAP de déménageur 

professionnel
Permis C ou E (C) 
et FIMO (pour les conducteurs)

“Dans mon entreprise, on fonctionne
avec un chef d’équipe qui se trouve 

à l’intérieur du bâtiment à déménager. 
Il assure toute la préparation. 

Les apprentis, eux, apportent le matériel
jusqu’au camion. Et moi, je m’occupe 

de ranger le camion. Ce que je préfère
dans ce métier, c’est la liberté 
et l’autonomie. On se déplace, 

on voit beaucoup de monde. 
Mon avenir, c’est de devenir chef 

d’équipe, et pourquoi pas, davantage.”

pourensavoirplus
� Chambre syndicale 

des entreprises 
de déménagement et
garde-meubles de France
Téléphone : 01 49 88 61 40
www.csdemenagement.fr

� Chambre de métiers 
et de l’Artisanat
Téléphone : 0 825 36 36 36
(0,15 € TTC la minute)

� Onisep 
www.onisep.fr

Thierry, déménageur Profil 
Une bonne résistance physique est indis-
pensable, mais il faut aussi de l’adresse,
de la méthode et beaucoup de soin. Le
respect des normes et des règles de
sécurité est également nécessaire. Le
goût pour les contacts humains et le travail
d’équipe est primordial. 

Débouchés et évolution
Le marché des entreprises est plus porteur
que celui des particuliers. La tendance
est à la spécialisation : dans le déména-
gement international, le déménagement
d’usines ou encore de produits spéci-
fiques… D’abord aide-déménageur, le
salarié peut devenir déménageur puis
chef d’équipe, voire conseiller commercial
en déménagement. Il est également pos-
sible de créer ou reprendre une entreprise.

Le goût pour 
les contacts humains 
et le travail d’équipe 

est primordial.
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